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CONTEUDO

1.

ASPECTOS BASICOS DA GESTAO DA QUALIDADE

1.1 - A Qualidade na Construcao Civil

1.2 - A Gestao da Qualidade na Construcao de Edificios

A Organizacao Internacional de Padronizacao (ISO)

2.1 Antecedentes histéricos, representacdes internacionais e a ABNT
2.2 Caracteristicas de normas técnicas ISO

2.3 A estrutura da Organizacao Internacional de Padronizacao

A GESTAO DA QUALIDADE SEGUNDO AS NORMAS NBR ISO Serie 9000
2.1 - Principios de Gestao da Qualidade

2.2 - Fundamentos e requisitos para Sistemas de Gestao da Qualidade
2.2.1 - Avaliacao de Sistemas de Gestao da Qualidade

2.3 - Aplicabilidade das Normas I1SO 9000 a Construcao Civil

FERRAMENTAS DA QUALIDADE NA CONSTRUCAO CIVIL
4.1 - O Método dos “5 S”

4.2 - O Ciclo PDCA

4.3 - O Diagrama de Pareto

4.4 - O Método 5W2H

A IMPLANTACAO DOS SISTEMAS DE GESTAO DA QUALIDADE
5.1 - Qualidade em Projetos

5.2 - Qualidade dos Materiais e Servicos

5.2.1 - Perdas e Desperdicios

5.3 - Qualidade na Construcao

5.4 - Controle do Sistema de Gestao da Qualidade
GESTAO DA QUALIDADE EM PROJETOS

6.1- Gestao da Qualidade em Projetos Habitacionais

6.2 - Controle do processo de Projeto ,

GESTAO DA QUALIDADE NA CONSTRUCAO

7.1- Gestao da Qualidade na Producao

7.2 - Controle de Producao durante a Construcao

7.3 - Organizacao das Obras e do Plano de Qualidade - Aplicacao do PCMAT
7.4 - Gestao da Qualidade nos Materiais

FERRAMENTAS NA APLICACAO DA QUALIDADE

8.1. Controle de Registros da Qualidade

8.2. Auditorias Internas da Qualidade

8.3. Assisténcia Técnica Pos-entrega da Obra

METODOLOGIA AVALIATIVA

¢ Avaliacao escrita
e Questoes Objetivas, Discursivas
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LOCAL / HORARIO DA PROVA

e Sala da Coordenacao da Engenharia Civil
e Dia: 26/08/2022 - 9:00 hora
e Duracao: 90 minutos
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